
─ 156 ─ Jun．2024

要 旨 タスク・シフティングとは，医師が担う業務を病院勤務の薬剤師・看護師などのコメ
ディカルスタッフへ業務移管・共同化し，医師への業務集中を軽減するという働きか

ら始まり，「医師の働き方改革」を推進するために急速に普及している．医師業務の薬剤師への
タスク・シフティングは，薬剤師が患者の入院から退院まで薬物治療の全過程をフォローアップ
できるようになる．一方で薬剤師が担う業務量が増えるため，薬剤師もまた自身の働き方を工夫
する必要がある．

SPD（Supply Processing and Distribution）とは，米国のメディケア・メディケイドの導入に
より提唱された概念であり，本邦では医薬品SPDとして調剤の補助や注射薬の取り揃えなど病院
薬剤部業務の一部を行う業務者として浸透している．医薬品SPDが医薬品管理を担うことで，薬
剤師は対人業務に多くの時間を費やすことができるようになる．その結果として病棟業務実施加
算の算定開始，廃棄医薬品の削減につながり，薬剤師のモチベーション向上にも寄与した．

薬剤師の業務負担を軽減するには医師の働き方改革と同様に，よりよい環境で仕事ができるよ
うな工夫が必要である．医薬品SPD導入による薬剤師業務のタスク・シフティングは，薬剤師が
医薬品管理業務などの対物業務から，患者ケアを主とした対人業務に費やす時間を増加させ，病
院の収益に貢献できるものと考える．
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は じ め に

　タスク・シフティングとは，医師が担う業務を病
院勤務の薬剤師・看護師などのコメディカルスタッ
フへ業務移管・共同化し，医師への業務集中を軽減
するという働きから始まり，厚生労働省「医師の働
き方改革に関する検討会（2019年 3 月）」が，2024
年 4 月には「医師の時間外労働上限」を適用するな

ど，医師の働き方に関する方針を打ち出した．これ
によりこの数年間は「タスク・シフティング」の流
れが医療現場において急速に普及していくと予想さ
れる．「医師の働き方改革」を推進するうえで，薬
剤師を含めたメディカルスタッフへのタスク・シフ
ティングは欠かせないものであり，患者に対しても，
薬剤師が直接関わる機会が増えることで，入院から
退院まで薬物治療の全過程をフォローアップできる
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